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SEKILAS [PPI» UNIT KERJA

Kementerian Pertanian selaku badan publik mempunyai tanggung jawab
terhadap pemangku kepentingan, terutama masyarakat yang merupakan
unsur utama dari setiap kebijakan yang dilaksanakan. Dengan
diberlakukannya Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik, maka Kementerian Pertanian
berkewajiban untuk memberikan layanan informasi publik kepada
masyarakat, menciptakan dan menjamin kelancaraan dalam pelayanan
informasi publik. Layanan informasi publik dapat diakses dengan mudah,
bahkan lebih lanjut perlu melakukan pengelolaan informasi publik dan
dokumentasi yang dapat menjamin penyediaan informasi yang mudah,
cermat, cepat, dan akurat dengan memanfaatkan teknologi informasi
dan komunikasi.

Politeknik Pembangunan Pertanian Malang (Polbangtan Malang)
sebagai lembaga publik pemerintah wajib menyelenggarakan
keterbukaan informasi publik. Dengan terbukanya akses bagi
masyarakat, maka akan mempercepat masyarakat untuk mengakses
informasi dari lembaga publik pemerintah. Dengan demikian akan
mempercepat terwujudnya pemerintahan yang baik dan transparan.
Salah satu bentuk komitmen yaitu dengan menunjuk Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi (PPID) Polbangtan Malang.

Laporan Tahunan PPID di Polbangtan Malang meliputi penyediaan dan
pengumuman informasi yang wajib disediakan dan diumumkan secara
berkala, secara serta merta, penyediaan informasi yang waijib tersedia
setiap saat, serta identifikasi dan pengumpulan informasi yang
dikecualikan.

PPID Polbangtan Malang — Laporan Tahunan 2024



PROGRAM DAN KEGIATAN PPID
UNIT KERJA

Tugas dan tanggungjawab PPID sebagaimana diatur dalam PP nomor 61 pasal 14,
diantaranya:

a. Penyediaan, penyimpanan, pendokumentasian, dan pengamanan informasi;

b. Pelayanan informasi sesuai dengan aturan yang berlaky;

c. Pelayanan informasi publik yang cepat, tepat, dan sederhang;

d. Penetapan prosedur operasional penyebarluasan informasi publik;

e. Pengujian konsekuensi;

MAKLUMAT LAYANAN

'

\f‘ l)/ Y
POLITEKNIK PEMBANGUNAN PERTANIAN
MALANG

MAKLUMAT PELAYANAN

Dengan ini kami berjanji dan menyatakan

SANGGUP MENYELENGGARAKAN PELAYANAN PUBLIK SESUAI DENGAN
STANDAR PELAYANAN YANG TELAH DITETAPKAN, MEMBERIKAN
PELAYANAN SESUAI DENGAN KEWAJIBAN SERTA AKAN MELAKUKAN
PERBAIKAN SECARA TERUS-MENERUS

DAN APABILA PELAYANAN YANG KAMI BERIKAN TIDAK SESUAI STANDAR
YANG DITETAPKAN, MAKA KAMI BERSEDIA MENERIMA SANKSI DAN/ATAU
MEMBERIKAN KOMPENSASI SESUAI KETENTUAN PERATURAN DAN
PERUNDANG-UNDANGAN

(Sesual Permenpanrh Mo, 15 tahun 2014)
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SUMBER DAYA MANUSIA
PENGELOLA INFORMASI PUBLIK

PPID Polbangtan Malang didukung dengan Sumber Daya Manusia (SDM) yang
ditetapkan dengan Keputusan Direktur Politeknik Pembangunan Pertanian Malang
Nomor 801/Kpts/OT.080/1.9.1/01/2024 tentang Penetapan Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi (PPID) pada Politeknik Pertanian Malang

ANGGARAN PPID

Seluruh kegiatan yang berkaitan dengan layanan informasi publik selama tahun
2024 dibebankan pada Daftar Isian Pelaksanaan Anggaran (DIPA) Polbangtan
Malang Revisi 3 tahun 2024.

—— P TN T
- KEGIATAQ MENDUKUNG KETERBUKAAN INFORMASI PUBLIK!

No Kode Uraian Jumlah
1 QbcC 101.AG |Pameran Pertanian 175.000.000
2 QDcC 102.BK |Pameran Pertanian Nasional 100.000.000
3 Qpc 104.DH |Diseminasi dan Kampanye Program 720.000.000
Video Profil 225.000.000
Feature dan Berita 263.000.000
Pemberitaan Media Mainstream 168.000.000
Pemberitaan Non Mainstream 64.000.000
4 AEA 101.08 |Sistem Pengendalian Internal (SPI) 13.102.000 |
Pameran, Sminar Nasional Mahasiswa dan
_ 5 SAC 104.mc |Pertisipasi Kegiatan Kemahasiswaan 125.400.000
Nasional/Internasional
TOTAL 1.133.502.000
L .~y . N
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SARANA DAN PRASARANA
PENGELOLAAN DAN PELAYANAN
INFORMASI PUBLIK

Sarana dan prasarana pengelolaan serta pelayanan informasi publik di Politeknik
Pembangunan Pertanian (Polbangtan) Malang dirancang untuk mendukung
keterbukaan informasi yang efektif dan efisien bagi seluruh sivitas akademika dan
masyarakat umum. Dengan didukung oleh teknologi informasi yang memadai,
fasilitas yang nyaman, dan sistem yang efisien, pengelolaan informasi publik
bertujuan untuk mempermudah akses masyarakat terhadap informasi yang
dibutuhkan. Hal ini tidak hanya meningkatkan kualitas pelayanan publik, tetapi juga
memperkuat kepercayaan masyarakat terhadap institusi pemerintah, sekaligus

mendukung terciptanya pemerintahan yang baik dan bersih.
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REKAPITULASI PERMOHONAN

Adapun jumlah informasi publik yang dikelola di Polbangtan Malang sepanjang
tahun 2024, yang bersumber dari berbagai saluran komunikasi seperti email,
WhatsApp/telepon, portal PPID, media sosial, dan kunjungan langsung, tercatat
mencapai total 344 pemohon informasi.

Email I 6

Portal PPID 0

Kunjungan Langsung 41

o S0 100 150 200
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REKAPITULASI WAKTU
PELAYANAN INFORMASI

PELAYANAN PELAYANAN TERLAMA RATA-RATA

TERCEPAT PELAYANAN
Pelayanan informasi Tidak ada Pelayanan informasi
publik di Polbangtan publik di Polbangtan
Malang selama satu Malang selama satu
tahun (tahun 2024) tahun (tahun 2024)
dapat diselesaikan dapat diselesaikan
dalam waktu 1 -7 hari dalam waktu 1 -7 hari
kerja. kerja

REKAPITULASI WAKTU
PELAYANAN KEBERATAN

Tidak terdapat keberatan dari pemohon informasi kepada PPID Polbangtan
Malang selama satu tahun (tahun 2024).

REKAPITULASI PERMOHONAN
YANG DITOLAK

Tidak terdapat permohonan dari pemohon informasi yang ditolak kepada PPID
Polbangtan Malang selama satu tahun (tahun 2024).
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JUMLAH PEMOHON
BERDASARKAN USIA
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JUMLAH PEMOHON
BERDASARKAN PEKERJAAN

Pelajar Akademisi ASN Swasta
207 Pemohon 58 Pemohon 31 Pemohon 46 Pemohon
[ ot
N Penyuluh

“IHEE 2 pemohon
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JUMLAH PEMOHON
BERDASARKAN PENGLOMPOKAN

Pertanian
41 Pemohon

. Anggaran & Kevangan
e PE °§f 13 Pemohon

Kepegawaian
15 Pemohon

Pengadaan Barang dan Jasa
53 Pemohon

Hukum & Perundang-undangan
8 Pemohon

Akademik, Kemahasiswaandan Alumni
214 Pemohon
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INOVASI DAN KOLABORASI

SiJAWARA

SiJAWARA adalah aplikasi jejaring yang dikembangkan oleh Polbangtan
Ma|ang untuk memfasilitasi hubungan antara Alumni, mahasiswa dan pihqk—
pihak terkait. Aplikasi ini berfungsi sebagai platform untuk membangun
jaringan, komunikasi serta menjalin kerjasama antara alumni dan institusi.
Melalui SiJAWARA, pengguna dapat mengakses informasi tentang peluang
kerjasama, pengembangan karier dan berbagai kegiatan yang melibatkan
komunitas Polbangtan Malang. Ini bertujuan untuk memperkuat konektivitas dan
kolaborasi dalam mendukung pengembangan profesional dan institusi

Cari Lowongan  Tracer Study  Alumni v  Profil Kami Masuk

Aplikasi Jejaring, Wadah

Alumni dan Kerjasama

Temukan SDM Pertanian yang Profesional, Mandiri dan
Berdaya Saing disini

Mendaftar Mitra Cari Lowongan
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INOVASI DAN KOLABORASI

Grow Up Channel

Inovasi dan kolaborasi layanan informasi di Politeknik Pembangunan Pertanian
(Polbangtan) Malang melalui hadirnya Grow Up Channel di YouTube adalah
langkah yang sangat signifikan dalam meningkatkan akses informasi dan
edukasi di bidang peternakan dan pertanian.

Grow Up Channel adalah channel YouTube resmi dari Politeknik Pembangunan
Pertanian Malang yang menyajikan berbagai video edukasi tentang
peternakan dan pertanian. Channel ini bertujuan untuk memberikan wawasan
dan pengetahuan praktis bagi para mahasiswa dan masyarakat umum
mengenai dunia peternakan, pertanian, serta teknologi dan inovasi terbaru di
bidang tersebut. Melalui video yang informatif dan mudah dipahami, Grow Up
Channel menjadi sumber referensi yang bermanfaat bagi yang ingin
mengembangkan keterampilan dan pengetahuan di sektor pertanian dan
peternakan.

N\ N ﬁm AYUR K EMUTUNEHUHUMMBA

f vANG BENARDANSEHAT
Grow Up Eps IV: Sukses Usaha Grow UP Eps lII: Tips Potong Kuku GROW UP Eps. II: Kandang Ayam
Sayuran Pakal Sistem Hidroponik! Domba yang Benar dan Sehat! Close House - Solusi Ternak
admin  November 21, 2024 admin - November 21, 2024 a Modern yang SuperCangglh
admin  Octobes ﬂ

GROW UP Eps. | Ransum Sapi
Menggunakan Metode TMR (Total
Mixed Ratlon)

admin  Ooober 18, 2024 n
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KENDALA

Polbangtan Malang menghadapi kendala dalam mengelola layanan informasi
publik selama tahun 2024, yaitu belum meratanya pemahaman atas
keterbukaan informasi publik pada unit-unit di lingkungan Polbangtan Malang.

Untuk mengatasi hal tersebut, Polbangtan Malang melakukan sosialisasi
kepada unit-unit di lingkungan Polbangtan Malang guna meningkatkan
pemahaman atas keterbukaan informasi publik.

Penyebaran informasi pembelajaran di Polbangtan Malang menghadapi
beberapa kendala, terutama terkait dalam menyampaikan materi kuliah,
kegiatan-kegiatan kepada mahasiswa. Hal ini berpotensi menghambat proses
belajar mengajar, karena mahasiswa seringkali kesulitan menemukan informasi
yang relevan dengan program studi mereka, serta mengalami keterlambatan
dalam memperoleh update terkait materi pembelajaran dan kegiatan
akademik lainnya.
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RENCANA TINDAK LANJUT

Dalam rctngkq meningkatkqn kualitas pe|ayanan informasi pub|i|< dan dengan
memperhatikan kendala penge|o|aan pe|ayctncm informasi pub|i|< serta hasil
monitoring dan evaluasi PPID Polbangtan Malang 2024, disusun rekomendasi
dan rencana tindak lanjut sebagai berikut:

« Mengadakan sesi sosialisasi mengenai keterbukaan informasi publik untuk
seluruh unit di lingkungan Polbangtan Malang. Pelatihan dapat difokuskan
pada pentingnya keterbukaan informasi serta hak dan kewajiban setiap
unit dalam menyediakan dan mengelola informasi publik.

+ Melakukan audit internal secara berkala terhadap pengelolaan informasi
publik di setiap unit untuk memastikan kesesuaian dengan SOP dan
peningkatan kualitas layanan.

« Menyusun sistem evaluasi kinerja layanan informasi publik secara berkala,
termasuk melalui survei kepuasan pengguna layanan. Hasil evaluasi ini
dapat menjadi bahan untuk perbaikan berkelanjutan.

« Menghadirkan subdomain khusus untuk setiap program studi sebagai pusat
informasi terintegrasi. Subdomain ini memungkinkan mahasiswa dan dosen
mengakses materi kuliah, pengumuman, kegiatan-ketiatan secara langsung
dan tepat waktu, mengurangi keterlambatan informasi. Dengan platform
yang lebih terstruktur, proses pembelajaran menjadi lebih efisien, interaksi
antara dosen dan mahasiswa semakin meningkat, dan komunikasi yang
responsif dapat mendukung pengalaman akademik yang lebih efektif.
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PENUTUP

Demikian Laporan Tahunan PPID Politeknik Pembangunan Pertanian Malang
(Polbangtan Malang) Tahun 2024. Laporan ini disusun sebagai bahan evaluasi
layanan informasi  publik PPID  Polbangtan Malang dan selanjutnya
disampaikan kepada Ketua PPID Politeknik Pembangunan Pertanian Malang.

Malang, 13 Januari 2024

Ketua PPID Pelaksana

uraini, S.Si, MP
19741117 200212 2 001
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